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|. Presentacion conjunta por la Junta
Directiva y el Presidente

La Transportadora de Gas Internacional S.A. ESP—
TGl S.A. ESP, como una unidad de negocio del
Grupo Energia de Bogota, tiene un compromiso
explicito con la responsabilidad corporativa y el
desarrollo sostenible. En la concepcién de nuestra
estrategia y su ejecucion, buscamos brindar un
servicio confiable y eficiente a los remitentes de
gas natural que garantice la proteccion ambiental,
la calidad de vida de los colaboradores, la
transparencia de las relaciones con contratistas
y proveedores, y el bienestar y el respeto de los
derechos de las comunidades en las que operamos,
todo esto acompafiado por el compromiso de
generar rentabilidad para todos los accionistas.

Asi mismo, es importante reafirmar que toda nuestra
operacion se acoge a los principios del Pacto Global
de las Naciones Unidas. TGl hace parte del Comité
Directivo de la Corporacion Red Local del Pacto
Global en Colombia, constituida en el afio 2009,
como suplente de la presidencia. La corporacion
busca apoyar a los participantes del Pacto Global
en Colombia, con respecto a la puesta en practica
de los diez principios y facilitar su participacion en
acciones colectivas.

Para la publicacion de este Informe de Gestidn
Sostenible, al igual que en los dos anteriores, nos
acogemos a las directrices del Global Reporting
Initiative (GRI) version G3. Este documento cumple
también la funcion de comunicacion de progreso,
pues informamos sobre nuestra gestion con
respecto a los diez principios del Pacto Global.
Resaltamos que este ano, en adicion al proceso
de investigacion y recoleccion, los responsables
de cada una de las areas de la Empresa fueron
participes de la determinacion y elaboracion de los
indicadores GRI.

El ano 2010 fue propicio para consolidar en TGl
un balance sostenible en materia econdmica,

social y ambiental. Este fue un periodo en el que
se afianzo la credibilidad, la calidad y la confianza
de las relaciones con todos los grupos de interés.
De hecho, logramos avances satisfactorios en
relacion con los principales retos planteados para
este ejercicio que fueron plasmados en el Informe
de Sostenibilidad del afio 2009. Tales resultados
nos llevan a afirmar que el éxito de la gestion de
TGl se fundamenta no solo en la creacion de valor
econdémico, sino en la generacion de beneficios
para toda la sociedad.

Resultados financieros

TGI obtuvo resultados financieros en el afio 2010
que le permiten seguir proyectandose como una
empresa solida y eficiente financieramente. Los
ingresos operacionales ascendieron a $559.414
millones y el EBITDA llegé a $422.030 millones,
con un margen respectivo de 75,4%. Por su parte,
la utilidad operacional para 2010 fue de $193,544
millones, implicando una disminucion de 41,5%
frente a 2009 como consecuencia del avallo
realizado en 2010 a los activos fijos de propiedad
de la Empresa y derechos en BOMT, con el fin de
actualizar y reflejar en los estados financieros de
TGI su valor a precios de realizacion. Asi, aunque
en virtud de este avaluo se generd una valorizacién
por $322.809 millones en los activos fijos, el mismo
significo una provisién por $139.875 millones sobre
activos fijos y BOMTs.

Con relacion al Balance General, las operaciones
de TGl se tradujeron al término del afo 2010 en
un aumento de 10,1% en los activos totales frente
a su valor al cierre de 2009, principalmente por
el incremento de la cuenta de propiedad, planta y
equipo originado en la construccion del proyecto de
expansion desde Ballena y por la valorizacion de la
misma cuenta como resultado del avaluo realizado
en 2010.

El pasivo, por su parte, disminuyé en 1,9% al pasar
de $2.545.475 millones en diciembre de 2009 a




$2.497.241 millones al cierre de 2010, principalmente
debido al efecto de la revaluacion del peso frente al
ddlar. A su vez, el patrimonio total de la empresa, a
diciembre de 2010, ascendié a $1.553.082 millones,
con un aumento de 37,2% frente al patrimonio al
término de 2009. Por ultimo, debe mencionarse que
la gestion de cobro de cartera desarrollada durante
2010 permiti6 mantener el indice de morosidad
en niveles minimos (0,07% sobre los ingresos
facturados durante los ultimos doce meses), lo cual
representa una notable estabilidad financiera para
TGI.

A finales de 2010 se inicid la fase final de la
capitalizacion de la empresa, un proceso que
comenzd a mediados del afio anterior con el
propésito de obtener recursos que permitan financiar
su crecimiento en el corto y mediano plazos. En
efecto, el 17 de diciembre de 2010 se firmaron los
documentos compromisorios para el cierre de la
transaccion con Citi Venture Capital International
(CVCI), inversionista de capital lider en mercados
emergentes que aportara USD 400 millones al
capital de TGl, lo que equivale a una participacién
accionaria de 31,9%.

Transporte de gas natural

Los volumenes promedio de gas transportados por
TGI durante el ano 2010 (422 MPCD) presentaron
un incremento de 7% con respecto a las cantidades
promedio transportadas en 2009 (396 MPCD).
Dentro de las restricciones que se explican en el
parrafo siguiente, TGl desarrollé la operacion de su
sistema de transporte para atender con suficiencia y
continuidad las necesidades prioritarias de entrega
de gas natural a los diferentes centros de consumo
del interior del pais. La construccion de nuevos
puntos de entrada y salida al sistema nacional de
gasoductos impulsé el objetivo de masificacion del
gas, facilitando asi la sustitucién del uso de otras
fuentes energéticas menos eficientes. Al respecto,
cabe mencionar también los avances en la
campafa que promueve la conversion de vehiculos

de gasolina a duales con gas comprimido, con la
que se reducen las emisiones de CO,.

Sin embargo, el afio 2010 no estuvo exento de
dificultades. Durante el primer semestre del ano
se mantuvo el racionamiento programado de
gas natural declarado por el Ministerio de Minas
y Energia a raiz de la ocurrencia del fendmeno
climatico de “El Nifo”, el cual conllevd una
importante disminucién del nivel de los embalses
hidricos utilizados para la generacion de energia
eléctrica y el consiguiente alto despacho del parque
de generacion termoeléctrica, principalmente con
base en gas natural. No obstante, la acertada
coordinacién operativa que se establecio entre TGI,
las demas empresas de gas natural y el Ministerio de
Minas y Energia al interior del Consejo Nacional de
Operaciones de Gas (CNO Gas), permitio realizar
los mantenimientos necesarios y los trabajos
de intervencién indispensables para expandir la
capacidad de la infraestructura de transporte y de
produccion de gas natural. El trabajo conjunto fue
determinante para lograr abastecer continuamente
los mercados regulados de gas natural y evitar que
se presentara un racionamiento de energia eléctrica
en el pais.

Como es conocido, TGI inicid6 en el afio 2008 la
ejecucion de dos megaproyectos de expansién
de su infraestructura de gasoductos y estaciones
compresoras, con el objetivo de aportar al pais una
significativa mayor capacidad de transporte de gas
natural que asegure la atencion de las necesidades
de abastecimiento de corto y mediano plazos. La
inversion total prevista en ambos proyectos bordea
los USD 600 millones.

La complejidad y alcance de los proyectos ha
implicado superar enormes retos de todo orden,
lo cual ha sido posible gracias al concurso y
compromiso de un talentoso equipo interdisciplinario
de profesionales y técnicos de la empresa; su labor
ha sido reforzada por expertos asesores y apoyada
eficazmente desde la casa matriz.



El primer megaproyecto consistié en la ampliacion
del gasoducto Ballena-Barrancabermeja vy
comprendié la construcciéon de tres nuevas
estaciones compresoras y la ampliacion de
las cuatro estaciones previamente existentes.
Con gran satisfaccion resefiamos la entrada en
operacion de esta infraestructura en septiembre
de 2010, logro que significa un incremento de 70
MPCD en la capacidad de transporte de gas natural
por dicho gasoducto, para situarse actualmente en
260 MPCD.

El segundo megaproyecto contempla la ampliacion
de la infraestructura de transporte de gas natural
desde el campo de producciéon de Cusiana, para
elevar la capacidad del gasoducto a 390 MPCD.
Este proyecto se desarrolla en dos fases:

» La fase | abarcé la construccion de dos nuevas
estaciones compresoras, la ampliacion de las
dos estaciones existentes y la instalacién de 95
km de loops a lo largo de dos tramos paralelos
al gasoducto existente. Al término del afio 2010
ya se encontraban operativos los loops y solo
quedaba pendiente la culminacion de pruebas
en una de las nuevas estaciones compresoras.
La disponibilidad de la mayor capacidad de
transporte resultante de esta fase (70 MPCD)
fue declarada a partir del 18 de enero de 2011.

 La fase Il, que debera entrar en operacion
en el tercer trimestre de 2011, considera la
construccion de una nueva estacién compresora,
la ampliacion de una de las estaciones
construidas durante la fase | y la instalacion
adicional de cerca de 185 km de loops. Con esta
segunda fase, que permitira aprovechar la oferta
de gas del campo Cupiagua, la capacidad de
transporte por el gasoducto Cusiana-EIl Porvenir-
La Belleza aumentara adicionalmente en 110
MPCD, alcanzando un total de 390 MPCD.

Otro hecho relevante fue la culminacion del proceso
de fusién de TGl con la Transportadora Colombiana

de Gas S.A. ESP (Transcogas), ésta ultima
absorbida por TGl a partir del 31 de mayo de 2010,
contando con la autorizacién de la Superintendencia
de Servicios Publicos y cumpliendo todos los
tramites necesarios. En virtud de esta fusion, TGI
incorporé a su infraestructura el gasoducto de La
Sabana, el cual tiene una longitud de 149,8 Kms,
transportando gas natural desde el punto de recibo
en Cogua hasta Bogota y 17 municipios de La
Sabana.

De otra parte, cabe destacar el normal desarrollo
durante el ano 2010 de la concesion para
distribucion de gas natural en la region de Ica, Peru,
emprendimiento en el cual TGI participa (25%) junto
con EEB (75%) en el capital de Contugas (antes
Congas Peru), empresa a cargo del proyecto. El
avance en la ejecucion de este ultimo incluyo la
terminacion de la ingenieria basica y de detalle
para la construccion del ducto troncal de 280 km
entre las localidades de Humay y Marcona, con una
capacidad de transporte de 270 MPCD. La licitacién
internacional para contratar la construccion del
mismo se abrié a finales del afio 2010 y se espera
que la adjudicacion correspondiente se realice en el
segundo trimestre de 2011. Asi mismo, se iniciaron
los trabajos de instalacion de las redes urbanas
de distribucion en la ciudad de Pisco, buscando
conectar la mayor cantidad de usuarios posible
mientras el ducto troncal es construido.

Propuesta de valor

Durante el afno 2010 se dio cobertura a la fase
| del plan piloto de mantenimiento centrado en
confiabilidad (RCM) para gasoductos y estaciones
compresoras. Este plan se lleva a cabo mediante un
enfoque integral de gestién de activos (horma PASS
55), el cual generara beneficios en confiabilidad y
disponibilidad del sistema de transporte, mayor
seguridad, armonia con el medio ambiente,
maximizacion del control operacional del sistema y
una optimizacion de costos. Todo ello acompafiado




del establecimiento de actividades mas efectivas
de mantenimiento en funcién de la criticidad de los
activos pertenecientes al sistema.

Durante el primer semestre de 2010 se radicé ante
Colciencias la solicitud de cofinanciacion de dos
proyectos titulados “Disefio, construccion y puesta
en servicio de un laboratorio moévil para ensayos de
calidad y metrologia de gas natural” y “Desarrollo
de una herramienta para detectar, localizar y
dimensionar pérdidas de metal superiores a 50%
de espesor en segmentos de tuberias de acero
al carbono”. En el segundo semestre del afo, se
notific6 a TGl que los proyectos habian resultado
elegibles. Al finalizar el afio, se perfeccionaron los
contratos entre Colciencias, la Corporacién Centro
de Desarrollo Tecnologico de Gas y la Corporacién
para la Investigacion de la Corrosion (entidades
ejecutoras correspondientemente) y TGl (entidad
beneficiaria).

TGI busca contar con un mayor nimero de sefales
que permitan un mejoramiento en el monitoreo y
control de las variables operativas del sistema de
transporte (calidad, temperatura, presion y flujo del
gas), todo esto operado desde su Centro Principal
de Control ubicado en la sede administrativa en
Bucaramanga. Para cumplir con ese objetivo,
en mayo de 2010 se finalizé la instalacion de los
equipos de control y transmisién de datos en todas
las estaciones, lo cual permitio la integracién exitosa
de las estaciones que hacen parte del gasoducto de
La Sabana al sistema SCADA, fusionado el mismo
afo al sistema de transporte de TGI.

Desarrollo socio-econdmico y

ambiental

En 2010 se fortalecieron las iniciativas para construir
una relacién positiva con la comunidad. A través de
los proyectos de expansion de la infraestructura,
TGl dio empleo y capacitd6 a 1.318 personas
pertenecientes a las comunidades de las zonas

de influencia de los gasoductos. Adicionalmente,
se comprometieron recursos por valor de $1.957
millones en proyectos de compensacion social
que atienden los ejes tematicos de crecimiento
econdémico regional, educacion y bienestar,
fortalecimiento de las relaciones con las
comunidades y gestion del riesgo.

Queremos resaltar que TGl trabaja a diario para
entender y superar las necesidades y desafios
que obstaculizan el progreso social, y en ese
sentido, acorde con las prioridades de intervencién
sugeridas por los comités locales de prevencion y
atencion de desastres, se brindé apoyo a tres mil
familias damnificadas por el invierno, por medio
de la entrega de kits de ayuda humanitaria, que
contienen mercados y elementos de aseo.

Sobre nuestros colaboradores, es importante
mencionar el notable desempefo que se registro al
seguir implementando la metodologia internacional
“Great Place to Work”, herramienta conlacual se han
articulado eficazmente los esfuerzos para mejorar
el bienestar de los trabajadores, incrementando su
motivacion y su sentido de pertenencia.

En TGI, la transparencia y la lucha contra la
corrupcion hacen parte esencial de su gestién
integral. Por eso, en 2010 la Direccién de Auditoria
Interna realizé una serie de capacitaciones para los
colaboradores con el fin de consolidar una cultura
corporativa frente a la gestion y administracién de
este riesgo. Ademas, y tal como se explicara con
detalle en las siguientes paginas, se implementé el
Sistema Integral para la Prevencion y Control de
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
(SIPLA) en correspondencia con las directrices de
la Superintendencia Financiera y con las politicas
internas de la empresa sobre responsabilidad
corporativa y buen gobierno.



Retos para 2011

Finalmente, queremos reafirmar el compromiso
de TGI para continuar creando valor econémico y
progreso social en una concepcion de respeto por
el medio ambiente y proteccion de los recursos
naturales. Nos proponemos seguir aprendiendo,
innovando y adquiriendo mayor integracién con
nuestro entorno operativo. Por ello, nos hemos
trazado, entre otros, los siguientes retos para el afo
2011:

* Incrementar el volumen transportado a través de
la entrada en operacion de los nuevos proyectos
de expansion (Cusiana fase Il, La Sabana fase |
y Calle 80 Bogota fase |) y mediante la oferta de
servicios complementarios al transporte de gas
natural.

» Conseguir en el primer trimestre del afio 2011 el
cierre financiero del proceso de capitalizacion,
logrando el aporte de USD 400 millones que
representaran el ingreso de capital fresco para la
empresa, luego de cumplir con todos los tramites
societarios requeridos.

* Mantener una comunicacion fluida y fructifera
con las diferentes entidades gubernamentales,
que permita avanzar en la implementacion
de las politicas sectoriales encaminadas a
asegurar el abastecimiento eficiente y confiable
de gas natural, asi como en la actualizacion
de los esquemas regulatorios que definen la
remuneracion adecuada de las inversiones de
los agentes.

* Realizar las fases Il y Ill del proyecto de
mantenimiento centrado en confiabilidad.

* Continuar con los esfuerzos para controlar,
mitigar y compensar los impactos ambientales
generados por las actividades de construccion,
asi como para apoyar a las comunidades

v 1

afectadas, acorde con la normatividad vigente y
los lineamientos de Responsabilidad Corporativa.

* Avanzar en el andlisis tendiente a definir un
plan de accidn para minimizar las emisiones de
gases efecto invernadero en las operaciones
y mantenimientos de la infraestructura (red de
gasoductos y estaciones compresoras), a partir
del establecimiento de una linea base de las
emisiones de metano producto de las operacio-
nes rutinarias de transporte y mantenimiento de
gas.

* Crear un programa de seguimiento y monitoreo
de los programas sociales, que le permita a la
empresa medir oportunamente la eficacia y el
impacto generado en las comunidades.

» Crear un canal de comunicacién directa con las
comunidades asentadas en el area de influencia
de la infraestructura de la empresa, con el fin
de generar procesos de retroalimentacion e
informacion.

A través del siguiente informe, queremos que
nuestros grupos de interés y el publico en general
conozcan el inexorable compromiso de TGI con el
desarrollo sostenible y la prosperidad de Colombia.
Esperamos que su lectura resulte provechosa y los
invitamos a hacernos llegar sus comentarios.

Cordialmente,
\\ » i

4 :

\M)OM

Gabriel Turbay

Presidente

Monica De Greiff

Presidente Junta Directiva




[l. Sobre este informe

La Transportadora de Gas Internacional (TGI)
tiene el gusto de presentar su Informe de Gestion
Sostenible 2010. A continuacion, se expone su
desempefio econdmico, social y ambiental, asi
como sus practicas, iniciativas y los resultados de
su interaccién con sus grupos de interés.

Este informe es el reflejo de un trabajo de
recoleccion de informacion e investigacion, del cual
fueron participes todas las areas de la empresa. Es,
también, el resultado de un proceso de aprendizaje
y autoevaluacion.

En las siguientes paginas, TGl, como empresa
del Grupo Energia de Bogota (GEB), reitera los
compromisos adquiridos con la adhesion al Pacto
Global, lo cual se refuerza con la suplencia ejercida
de la Presidencia del Comité Directivo de la Red
Local del Pacto Global.

Alcance y periodo del informe

El siguiente informe comprende las actividades
realizadas entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2010. Cubre tanto las operaciones de la empresa
en Colombia como los procedimientos y actividades
realizadas en conjunto con la Empresa Energia de
Bogota en Peru.

Debido a que el proceso de elaboracién del informe
y la gestién de la responsabilidad corporativa son
dinamicas y cambiantes, este afo se presenta, en
la medida de lo posible, la informacién de manera
comparativa con vigencias anteriores, a través de
indicadores cualitativos y cuantitativos.

Estructura presentacién del

informe

Al igual que el afo anterior, este informe se
estructura alrededor de los compromisos de TGI con

sus diferentes grupos de interés. Cada uno de estos
compromisos comprende los temas mas relevantes
en materia de gestion, el seguimiento que se hizo
a los retos propuestos en 2009, las iniciativas que
se implementaron y los retos trazados para que la
empresa mejore su gestion de sostenibilidad en los
anos venideros. En esta ocasion, se mencionan
seis compromisos, y no los siete definidos el afo
anterior, ya que el tema transversal de la salud y
la seguridad industrial esta ahora incluido en los
compromisos cuatro, quinto y sexto.

Metodologia y nivel de aplicacion

El presente informe se elabora en consonancia con
las directrices G3 del Global Reporting Intiative
(GRI), metodologia que ha venido implementando la
empresa desde 2008. Tiene un nivel de aplicacion
autodeclarado de B. Su contenido esta alineado con
los diez principios del Pacto Global.

Inclusion y materialidad

La identificacion de los asuntos econdémicos,
ambientales y sociales mas significativos para
la operaciéon de TGl proviene de los lineamientos
de responsabilidad corporativa definidos por el
Grupo de Energia de Bogota. Durante 2010 se
inicio el esfuerzo de consolidacion del modelo
de responsabilidad corporativa para todas las
empresas del Grupo. Por tal motivo, se desarrollé un
proceso coordinado por un equipo de colaboradores
de multiples areas con el objeto de tener una visién
integral de los asuntos que debe abordar el Grupo.
Igualmente, la identificacion proviene del proceso
de elaboracion del Informe de Gestion Sostenible
de TGI de 2009, del cual se retomaron los asuntos
que resultaron relevantes para los grupos de interés
y que han sido validados por los responsables de
cada area de la empresa.

También se contd con la activa participacion de
representantes de los grupos de interés. Este



proceso se inicid con un diagndstico, realizado a
través de una herramienta de medicion de principios
(IMP) con la que los grupos de interés evaluaron el
nivel de cumplimiento de las politicas por parte de la
empresa. Posteriormente, se involucraron mediante
dialogos, grupos focales y talleres estratégicos
en los que participaron representantes del medio
ambiente —Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, Ministerio de Minas y Energia, Minis-
terio de Ambiente y Desarrollo Territorial y Unidad
de Planeacion Minero Energética—, proveedores,
accionistas, colaboradores, comunidad y pymes.
Sus comentarios y observaciones seran tenidos
en cuenta para el disefio de planes de accion que
garanticen una gestion enfocada en la creacién de
valor compartido.

Tabla A.1. Involucramiento de grupos de interés

Metodologia
utilizada para el
involucramiento

Grupo de interés Participantes

Accionistas Encuestas

Herramienta
de medicién de 92
principios

Colaboradores
de EEB

Herramienta
Colaboradores

de TGI de mgdlplpn de 152
principios
Colaboradores -
de EEB y TGI Taller estratégico 15
Herramienta 10
Medio ambiente € m.ed'.c'.on de
principios 4
Grupo focal
Herramienta 26
Proveedores de de medicion de
EEBy TGI principios 14

3 grupos focales

Herramienta
de medicién de 36
principios
Total 366

Comunidades y
sociedad

De manera adicional, en 2011 se conformara el
Comité de Responsabilidad Corporativa del Grupo
Energia de Bogota, que contribuira a definir las
prioridades en este aspecto. Estas prioridades
deberan ser contempladas por las empresas del
Grupo. Este comité, que estara conformado por

miembros del Comité de Presidencia de Casa
Matriz y los directivos de las diferentes unidades
de negocio con sus respectivos suplentes, también
hara el correspondiente monitoreo del desempefio.

Proveedor:

‘Este es un espacio para expresar

sentimientos y frustraciones. Es fundamen-
tal el acercamiento. No es una relacion
de conflicto sino de trabajo. Seria ideal
poder lograr este acercamiento. El reto es
conformar un equipo de trabajo para que

todos ganemos”.

Representante medio ambiente:

“Es la primera vez que me lo preguntan.
Falta conocer mas sobre el enfoque de la
compafiia, para enmarcar mejor la discusion.
La vision ambiental debe estar desde la
planeacion estructural.”

Verificacion interna y externa

La verificacion de este informe se realiza a través
de la revision por parte del presidente de TGI, y es
sometido posteriormente a la aprobacion de la junta
directiva de la empresa y a la aprobacion final de la
Asamblea de Accionistas. Los estados financieros
presentados en este informe estan revisados y
dictaminados por la firma Deloitte & Touche.




[ll. Nuestra organizacion

Es el primer grupo empresarial del sector
energético colombiano.

Tiene el control de la mayor transportadora de
gas natural de Colombia, TGI S.A..

En Peru, su empresa Contugas tiene la conce-
sién por treinta anos para el transporte y

distribucion de gas natural en el departamento
de Ica. En el mismo pais, junto con el grupo ISA,
participa en REP S.A. y en Transmantaro S.A.
que operan el 63% del sistema de transmision
eléctrica en ese pais.

En 2010 constituyé Trecsa (Transportadora de

GRUPO ]
ENERGIA DE BOGOTA

®

ENERGIA

Centroamérica S.A), que construira el proyecto
de infraestructura de energia mas importante de
Guatemala y prestara el servicio de transmision
de electricidad a partir de 2013.

Cuenta ademas con un portafolio de inversiones
en importantes empresas del sector energético,
entre las que se destacan Codensa S.A., Emgesa
S.A., Gas Natural S.A., la Empresa de Energia
de Cundinamarca (EEC) y la Electrificadora
del Meta (EMSA) y, en menor escala, en ISA e
Isagen.

Empresas que hacen parte del holding:

Grafico B.1: Empresas que hacen parte del holding:
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Sobre la Transportadora de Gas
Internacional (TGl)

Antecedentes

Gracias al descubrimiento de importantes
yacimientos en Colombia, los que consolidaron al
gas como el combustible mas econdémico y seguro
del mercado, surgié la necesidad de contar con el
servicio de transporte de gas hacia los hogares
e industrias. Para suplir esas exigencias, el 2 de
marzo de 2007 se cred la Transportadora de Gas
Internacional, TGl S.A. ESP, de propiedad actual en
un 97,98% de la Empresa de Energia de Bogota.
TGl establecid6 desde su comienzo la politica de
alcanzar los mayores niveles de excelencia en sus
actividades.

Grafico B.2 Composicion accionaria

97,98%

l2,02%
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Minoritarios

TGl esta sujeta a la regulacion, la vigilancia y
el control de autoridades competentes como la
Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG),
la Unidad de Planeacién Minero Energética (UPME)
y la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD).

¢Qué hace TGI?

TGl realiza la operacion y mantenimiento de la red
de gasoductos mas extensa de Colombia (3.773
kilometros), prestando el servicio de transporte de
gas natural en el denominado “sistema del interior
del pais”, mediante una red de gasoductos que se
extiende desde La Guajira hasta Valle del Cauca y
desde los Llanos Orientales hasta Huila y Tolima,
atravesando asi varios departamentos de la regién
andina. Esta red esta conformada por un sistema
de tres gasoductos principales, a los cuales se
conectan ramales regionales, que transportan el
gas hasta los municipios. Asi, el gas es llevado a las
residencias, industrias, comercios y otros usuarios
a través de redes domiciliarias de distribucién o en
forma directa, mediante conexiones al sistema de
transporte de TGl a través de su propia red y de
aquella que es contratada con el sector privado.

La capacidad de transporte de gas de
TGl aumentara en mas de la mitad antes
de cumplir los seis meses de su primer
quinquenio.

TGl mueve mas de la mitad del combus-
tible que consume el pais.

La tercera parte del combustible que
transporta esta compafia va para la
Sabana de Bogota y el Distrito Capital.




Grafico B.3 Mapa Sistema de transporte de gas de TGI
S.A.ESP
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Tabla B.4: Centros de trabajo

Sede Administrativa

Bucaramanga, Santander

Centro operacional de gas
de Villavicencio

Villavicencio, Meta

Centro operacional de gas
de Cogua

Cogua, Cundinamarca

Centro operacional de gas
de Cota

Cota, Cundinamarca

Centro operacional de gas
de Gualanday

Gualanday, Tolima

Centro operacional de gas
de Barrancabermeja

Barrancabermeja, Santander

Centro operacional de gas
de Paipa

Paipa, Boyaca

Oficina Centro de Trabajo
Valledupar

Valledupar, Cesar

Oficina Centro de Trabajo
Usme

Municipio Usme, Bogota DC

Centro de trabajo Puerto
Boyaca

Puerto Boyaca, Boyaca

Centro de trabajo Mariquita

Mariquita, Tolima

Centro de trabajo La

Rio Minero, La Belleza,

Belleza Chiquinquira

Centro de trabajo Yopal Morichal, Yopal

Centro de trabajo Neiva Dina, Guasimal

Estaciones compresoras

» Siete estaciones de compresién en el gasoducto
Ballena-Barrancabermeja con una capacidad de
compresion desde 230 MPCD hasta 260 MPCD.

* Cuatro estaciones de compresion en el gaso-
ducto Cusiana-Vasconia-Cali con una capacidad
de compresién desde 150 MPCD hasta 280
MPCD.

* Una estacion en el Gasoducto Mariquita-Neiva
con una capacidad de compresion de 20 MPCD.

Caracteristicas principales

Contratos comerciales

» Contratos en su mayoria con una vigencia hasta
2020, algunos hasta 2017 y otros hasta 2024.

Ventas
* Ingreso regulado derivado de una gran base

de activos remunerados y una tasa de retorno
preestablecida.

Capacidad instalada (en MPCD)

TGI declara su capacidad de transporte por tramos,
los cuales fueron definidos por la Comisién de
Regulacién de Energia y Gas (CREG) de la siguiente
manera:

Tabla B.5 Capacidad nominal

Ballena - Barrancabermeja 260
Barrancabermeja - Sebastopol 232
Sebastopol - Vasconia 203
La Belleza - Vasconia 90
El Porvenir - La Belleza 210
La Belleza - Cogua 110
Vasconia - Mariquita 134
Mariquita - Pereira 134
Pereira - Armenia 134
Armenia - Cali 134
Mariquita - Gualanday 11
Gualanday - Neiva 14
Cusiana - Apiay 30
Apiay - Villavicencio - Ocoa 12
Apiay - Usme 17
Cusiana - El Porvenir 210
Gasoducto De Boyacay 76
Santander

Gasoducto De La Sabana 90




Transporte en firme:

Servicio de transporte en el que se garantiza
la capacidad en la ruta que el remitente
requiera.

Transporte interrumpible:
Servicio de transporte que prevé y permite
ser interrumpido por las partes.

Desvio:

Cambio en los puntos de entrada y en los
puntos de salida con respecto al origen y
destinacion inicial o primaria especificada
en el contrato de transporte. Este servicio se
presta a remitentes que tengan contrato de

transporte en firme vigente a la fecha de la
solicitud.

Transporte ocasional:

Servicio prestado a remitentes que tengan
contrato de transporte en firme, vigente a la
fecha de la solicitud, y comprende volimenes
por encima del contratado.

Parqueo-empaquetamiento:

Servicio de almacenamiento de gas natural
en la red de gasoductos por un periodo
determinado de tiempo bajo la modalidad de
interrumpible.

Préstamo de gas:
Servicio a corto plazo de préstamo del gas
del inventario operativo que posee TGI.

Remitentes domiciliarios
Gas Natural S.A. ESP
Gases de Occidente S.A. ESP
Empresas Publicas de Medellin S.A ESP
Llanogas S.A. ESP
Efigas S.A ESP
Alcanos de Colombia S.A. ESP
Gases del Caribe S.A. ESP
Gasnacer S.A. ESP
Gases del Cusiana S.A ESP
Madigas Ingenieros SA ESP
Gas Natural Cundiboyacense S.A ESP
Gases de La Guajira S.A ESP
Gasoriente S.A. ESP
Servigas S.A. ESP
Promesa S.A. ESP
Espigas S.A ESP
Edalgas S.A. ESP
Servingas S.A. ESP
Proviservicios S.A. ESP
Gas Natural del Ariari S.A. ESP

Remitentes industriales

» Cemex Colombia SA

» Perenco Colombia Limited
* Petrobras Colombia Limited
* Ferticol S.A.

Remitentes térmicos

» Termosierra (EPM)

» Termocentro (Isagén)

+ Termovalle (EPSA)

» Termomeriléctrica (Colinversiones)

Remitentes vehiculares

» Covegas S.A. ESP Compafia de
Combustibles de Colombia S.A. ESP

* Enerca S.A. ESP

Remitentes comercializadores
» Dinagas S.A. ESP

+ Plexa S.A. ESP

* Enercor S.A. ESP

» Ecopetrol S.A.




Estructura operativa

Grafico B.6 Estructura organizacional de TGl S.A. ESP
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Sistema de Gestion Integrado

Durante el 2010 TGI consolidé su Sistema de
Gestion Integrado (SGI) bajo los estandares de la
norma NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004 y
OHSAS 18001:2007 a través de la implementacién
de estandares y controles que le permiten la
eficaz ejecucion de sus procesos cumpliendo con
los requisitos técnicos de calidad y realizando
las actividades necesarias para la prestacion del
servicio de transporte de gas en forma controlada
y mitigando los riesgos en seguridad y salud y los
impactos ambientales asociados.

El proceso de mejora continua le permitié a la
empresa alcanzar la recertificacion en la norma
ISO 9001:2008 hasta el afio 2013 y la demostracion
en la Auditoria de Seguimiento ISO 14001:2004 y
OHSAS 18001:2007, que se cumplen a cabalidad
los requisitos del sistema, presentando total
conformidad en los resultados.

Resultados individuales y colectivos:
Trabajamos orientados a la consecucion
de logros que contribuyan a la gestiéon
empresarial eficaz.

Cambio e innovacion:

Enfrentamos activamente los retos y
nos adaptamos y aprovechamos las
oportunidades del entorno. Aportamos
soluciones innovadoras para mejorar los
procesos y servicios de la organizacion.

Desarrollo humano:

Promovemos la formacion, el crecimien-
to personal y profesional de nuestros
colaboradores y colaboradoras.

Transparencia:
Nuestra gestion es verificable, clara y
genera confianza a nuestros grupos de

interés.

Respeto:
Aceptamos la diversidad cultural, religio-
sa y de género y somos tolerantes.

Justicia:

Tomamos decisiones justas que nos per-
miten tener un mejor ambiente de tra-
bajo e imagen empresarial.

Excelencia:

Buscamos siempre la excelencia en lo
que hacemos y trabajamos con altos
estandares de gestion.

La integridad:

Actuamos con ética y coherencia y
respetamos las politicas y normas em-
presariales sin beneficio personal.




Gestion estratégica

Mision

Somos una empresa del Grupo Energia de
Bogotéd que genera valor para sus accionistas,
mediante la prestacion del servicio de transporte
de hidrocarburos nacional e internacional, con
responsabilidad global, practicas de clase mundial
y un equipo humano innovador y eficiente.

Vision

Ser en 2024 la primera empresa transportadora
independiente de gas natural en América Latina,
reconocida por su responsabilidad global y por sus
practicas de clase mundial.

Lineamientos estratégicos

Grafico B.7 Lineamientos estratégicos
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zada e integrada.




Gobierno corporativo

La estructura organizacional de la empresa esta
regida por un esquema de gobierno corporativo,
que incluye la asamblea de accionistas, la junta
directiva, el presidente y el Comité de Auditoria,
cuyas atribuciones estan consignadas en los
estatutos sociales y en el Cédigo de Buen Gobierno.

Tabla B.9 Comité de presidencia

COMITE DE PRESIDENCIA

Tabla B.10 Junta directiva

JUNTA DIRECTIVA

Principales

Juan Antonio Nieto
Escalante

Suplentes

Carolina Valencia Marquez

Moénica De Greiff

Martha Janeth Velefio
Quintero / Julian Pertuz
Barrera

Luis Bernardo Flérez
Enciso

Mario Garcia Molina

Andres Regué Godall

Ernesto Moreno Restrepo

Henry Navarro Sanchez

Juan Manuel Bernal Crespo

Orlando Sarmiento Rivero

Sergio Enrique Oviedo
Caceres

Presidente

Gabriel Turbay Marulanda

Secretaria General

Laura Milena Parra Rojas

Vicepresidente

Juan Nicolas Manrique

Administrativo Sanchez

y de Relaciones Externas

Jorge Armando Pineda
Sanchez

Vicepresidente Operativo

Director Auditoria Interna Jorge Ricardo Rojas Alvarez

Director Juridico Luis Raul Carvajal Almeyda

Son aquellas personas y organizaciones internas
y externas que pueden afectar, verse afectadas o
percibirse ellas mismas como afectadas por una
decision o una actividad de TGI.

Grupos de interés

Grafico B.11 Grupos de interés
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La responsabilidad corporativa

en TGl

Como miembro del Grupo Energia de Bogota,
TGl adopta la politica de Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) de la organizacion, y orienta su
gestion bajo sus directrices.

La politica de RSC integra las siguientes politicas
corporativas:

» Calidad y Servicio
* Ambiental
* Gestién Social
» Ciudadania Corporativa
» De Colaboradores
» Gobierno Corporativo
» De Proveedores
y Contratistas
* De Comunicacion.

Equidad:
Igualdad de oportunidades con los actores
con los que se relaciona la empresa.

Transparencia:
Buen manejo de los recursos y manejo
transparente de las relaciones.

Participacion:

Aplicacion de procesos de construccién y de
toma de decisiones que generan apropiacion,
poder y responsabilidad de los actores en el
logro de los objetivos y metas colectivas.

Corresponsabilidad:

Compromisos de doble via sobre la base del
reconocimiento de la capacidad de todos
para aportar en la construccion colectiva del
bienestar comun.

Solidaridad:

Interés social-colectivo que expresa el
reconocimiento de la condicidn y situacién del
otro, especialmente frente a la adversidad.

Sostenibilidad ambiental:

Consecucion del desarrollo en el presente sin
comprometer el futuro digno y con calidad de
vida de las futuras generaciones.

Seguimiento de la gestidn

corporativa a traves
de indicadores

Las empresas del Grupo Energia de Bogota,
conscientes de la necesidad de planear, verificar,
evaluar y ajustar todas sus actuaciones en torno
al cumplimiento de los objetivos comunes, realizan
seguimiento periédico a la politica de RSC mediante
indicadores de gestion especificos para cada grupo
de interés.

Transparencia y dialogo con los

grupos de interés

La presentacion de informes a los grupos de interés
sera unificada en un solo documento basado en
la metodologia GRI, el cual sera entregado una
vez al ano en la asambleas de accionistas de las
empresas del Grupo Energia de Bogota, en los
eventos del sector en los que participe la empresa y
en la pagina web de TGI.










Enfoque de gestion

TGl implementa las mejores practicas de
gobierno corporativo orientadas a la prote-
ccion de los intereses de los accionistas, los
acreedores y los aseguradores a través de los
siguientes aspectos:

» Laoferta de un amplio portafolio de servicios,
en atencion a las diferentes necesidades
de nuestros remitentes, y la suscripciéon de
contratos que generen valor a la empresa y
sus clientes.

* La estabilidad financiera, en la que TGI
ejecuta un plan para soportar la inversién
en proyectos de expansion, apoyado por el
asesoramiento de una banca de inversion en
el proceso de capitalizacion. TGI, igualmen-
te, adopta las medidas necesarias para
contrarrestar los efectos de las fluctuaciones
en la tasa de cambio sobre la deuda en
ddlares adquirida en 2007 por la emisién
de bonos en el mercado internacional de
capitales.

» El sistema de control interno, que asegura:

- La confiabilidad de la informacion finan-
ciera

- El cumplimiento de las regulaciones res-
pectivas

- La salvaguarda de los activos

- El mejoramiento de la productividad orga-
nizacional

- El fortalecimiento de la cultura de auto-
control y autogestion

- La introduccion de mejoras permanentes
a la operacion

- El uso 6ptimo de los recursos en busca
de una gestion eficiente y transparente.

El sistema de gestién de riesgos, que permite
prever posibles escenarios de crisis y riesgo,
avalar la seguridad de los recursos fisicos
y financieros y asegurar la legitimidad de
toda la operacion. Como parte integral
de la estructura de gobierno corporativo
que orienta todas las actuaciones de TGI,
se siguen ejecutando los lineamientos
del sistema de administracion de riesgos
basado en la metodologia definida en el
estandar australiano y neozelandés (AS/NZS
4360:2004). Esta metodologia se ajusto y se
orientd de acuerdo con el cumplimiento de
los estandares internacionales (NTC 5254;
AZ/NZS 4360 - COSO Il ERM), para el
esquema de evaluacion y administracion de
riesgos que se asumioé en concordancia con
las directrices del Grupo Corporativo’.

1. Esta metodologia permite identificar, analizar, evaluar,
valorar, aceptar y comunicar oportunamente los riesgos
asociados con los objetivos estratégicos y de proceso de la
empresa. Asi, se identifican, analizan y valoran las variables
que afectan la consecucion de los objetivos y, al mismo tiempo,
se gestiona la administracion general del riesgo que abarca
controles, medidas y métodos con una influencia directa en la
mitigacion del riesgo, ya sea por medio de la reduccion de la
probabilidad o por su impacto efectivo.




2010), en virtud de los servicios de transporte
de gas natural y otros servicios asociados. La
distribucion de ingresos se puede discriminar de
la siguiente forma, de acuerdo con los sectores
* Alfinalizar 2010, TGl tenia suscritos 116 contratos atendidos por TGI:
de transporte de gas natural, de los cuales el

90% son contratos en firme y el 10% restante Grafico 1.1.2 Participacion de ingresos por sector

son contratos interrumpibles. TGl cuenta con 2% 19% 49%
contratos en firme con una duracion prevista l

de 7,4 anos en el caso de la ampliacion desde ‘

Ballenay de 10,1 afios en el caso de la ampliacion \

desde Cusiana. Los contratos interrumpibles, en
cambio, tienen una duracién de 0,3 anos.

* En los contratos de transporte en firme, el
74% de los ingresos se derivan de cargos
fijos, que hacen alusiéon al volumen contratado
independientemente de su transporte efectivo, y
el 62% de los ingresos estuvieron indexados al

dolar.

Tabla 1.1.1 Estructura contractual 27% 13%

Tipo de contrato No Volumen L] reman_ente

MPCD (pro~med|o o )
anos) . Distribuidor . Industrial

Firmes 1 6 546 3,8 Térmico @ Vehicular

Interrumpibles 2 12 20 0,3 Comercializador

Firmes .z.ampliacién 12 64 7.41

La Guajira

Firmes ampliacion ¢ 10,1 « El volumen transportado durante 2010 se

Cusiana

caracterizé por un alto despacho termoeléctrico
durante el primer semestre. El racionamiento de
energia hidroeléctrica decretado por el Gobierno
Nacional para mitigar las consecuencia del
fenédmeno de “El Nifio” hizo que los sectores
industrial y vehicular se quedaran en el ultimo
nivel de despacho. Tal situacion se normalizé
una vez se supero este fendmeno y en virtud
de la eliminacién del esquema de asignacién de
prioridades.

* Al finalizar el afo 2010, TGI contaba con 48
clientes, que se encuentran en los sectores de
distribucion, industrial, térmico, comercializacion
y de gas natural vehicular. Todos ellos son
considerados empresas financieramente sélidas
y generadoras de progreso y desarrollo para el
pais.

» Seincrementé el volumentransportadoapartirdel
segundo semestre del afo, como consecuencia
de la entrada en operacion de la ampliacién del
gasoducto Ballena- Barrancabermeja.

e En 2010, se facturaron USD 283.025.082
(dolares constantes de 31 de diciembre de



A continuacion se presenta la distribucion de
ingresos obtenidos por cada sector atendido durante

2010.

Tabla 1.1.3 Ingresos facturados

Sector Miles USD 2010
(constantes diciembre
2010)
Distribuidor 137 460
Térmico 37 703
Comercializador 76 381
Industrial 4 575
Vehicular 26 906
TOTAL 283 025

En el gréfico 1.1.4, se presenta la evolucién de
los ingresos anuales facturados por TGl en 2010,
los cuales presentaron un incremento real del
13% con respecto a 2009. Este incremento se
explica principalmente por la alta demanda de las
termoeléctricas a gas como consecuencia de los
efectos del fendmeno de “El Nifo” previamente
mencionados. Adicionalmente, con la declaratoria
de la entrada en operacion de la nueva capacidad
del gasoducto Ballena-Barrancabermeja, que
adicioné 70 MPCD a los 190 MPCD existentes, se
generd un incremento de los ingresos derivado de la
activacion de contratos sujetos a dicha ampliacion.
Es decir, el 74% de los ingresos provienen de cargos
fijos de transporte.

Grafico 1.1.4 Ingresos facturados (2009-2010)
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A partir del grafico 1.1.4 se pueden extraer las
siguientes conclusiones:

a. Se presentd una alta demanda térmica en el
primer semestre de 2010.

b. Se reactivo el consumo en el Complejo Industrial
de Barrancabermeja y en el sector industrial, a
partir del segundo semestre de 2010.

c. La tasa de cambio representativa del mercado
(TRM) promedio de 2010 disminuyd un 13% en
comparacion con la TRM promedio de 2009,
afectando de manera positiva los ingresos
en pesos, los cuales se reportan en USD (los
ingresos en pesos representan un 38%).

d. A partir de septiembre de 2010 se perciben
nuevos ingresos por la entrada en operacion
de la ampliacion del gasoducto Ballena-
Barrancabermeja.

Los volumenes promedio transportados por TGl
a diciembre de 2010 (422 MPCD) presentaron un
incremento del 7% con respecto a los volumenes
transportados de 2009 (396 MPCD).

Grafico 1.1.5 Volumen promedio transportado

2009

2010
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En el primer trimestre de 2010, en la medicién
de satisfaccion del cliente para TGl sobre el
servicio prestado en 2009 a través del modelo
de evaluacion Top Two Boxes?, TGl obtuvo una
calificacion de sus clientes sobre la calidad
general del servicio del 47%. La empresa, de
este modo, se mantuvo en un nivel estable con
relacion a la calificacion del afio anterior®.

Se definieron asi las oportunidades de mejora
prioritarias (atendiendo las solicitudes de

conexion, en temas relacionados con facturacion
y en relaciones consolidadas con los remitentes)
y las actividades a ejecutar dentro del plan de
mejoramiento, lo cual se llevd a cabo con la
participacion de todos los colaboradores de TGl,
obteniendo un mayor compromiso y apoyo de
todas las areas de la empresa.

2. Se trata de la segunda medicion implementada de acuerdo con una nueva metodologia, ajustada a las necesidades de la empresa y orientada a la verificacion del

cumplimiento de sus objetivos estratégicos. Esta labor permite medir la gestion y comparar los resultados con estandares nacionales y globales. Con el fin de garantizar

la uniformidad de criterios en la evaluacion de cada una de las mediciones, haciendo posible la comparacion de los resultados histéricos, la medicion fue realizada

nuevamente por el Centro Nacional de Consultoria

3. La medicion del servicio para 2010 se efectiia actualmente, y los correspondientes resultados, que se entregaran entre mayo y junio de 2011, se incluiran en el

informe de sostenibilidad de 2011.



A 31 de diciembre de 2010, a través de su
estrategia para incentivar el consumo de GNV
implementada desde 2009% se alcanzé un
acumulado de 324.515 vehiculos convertidos a
GNV en el ambito nacional. Se trata de una cifra
superioralade 2009, afio en el que se convirtieron
302.365 vehiculos. Aproximadamente el 80% de
las conversiones se han hecho en las ciudades
en las que prestan servicio los gasoductos de
TGI.

En 2010 se logré firmar el acuerdo con todos
los agentes de la cadena del gas natural que
atienden los mercados de Bogota y Medellin.
Ademas, se continud en la realizacion de aportes
para el occidente del pais, segun el acuerdo que
se suscribio en 2009.

4. TGl implementa una estrategia para incentivar el consumo de GNV en
las ciudades que son atendidas a través de su sistema de gasoductos, en
donde se establecié un bono de descuento de $200.000 por cada vehiculo
convertido a gas. Ello se suma a los aportes de los demas agentes de la
cadena de valor (productor, transportador, distribuidor y estaciones de
servicio) para estimular la conversion de vehiculos al GNV.

TGl promueve la viabilidad de proyectos de
cogeneracion y de la entrada de clientes
industriales al consumo de gas natural. De este
modo, en los contratos de transporte de gas
natural que TGI tiene suscritos con algunos
remitentes, se tienen pactados incentivos para
el transporte en firme de gas natural proveniente
del campo de Cusiana.

A partir de acuerdos especificos suscritos con
los remitentes, en los que se cobra una tarifa
adicional, TGl presté el servicio de transporte
de gas natural, desde Cusiana hasta los Llanos
Orientales, con un alto contenido de CO,, durante
el primer semestre y el ultimo trimestre de 2010.
Asi fue como se logré un incremento en la oferta
de gas para el mercado durante la estabilizacion de
las plantas de tratamiento del productor respectivo,



servicio que aportd unos ingresos adicionales del Grafico 1.3.1 Ingresos operacionales 2008 a 2010
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Los ingresos operacionales ascendieron a
$559.414 millones y el EBITDA llegé a $422.030
millones, con un margen respectivo de 75,4%
(gréaficos 1.3.1y 1.3.2).

La utilidad operacional para 2010 fue de $193.544
millones, implicando una disminucion de 42%
frente a 2009 como consecuencia del avaluo
realizado en 2010 a los activos fijos de propiedad
de la empresa y derechos en BOMT, con el fin
de actualizar y reflejar en los estados financieros
de TGI su valor a precios de realizacion. Asi,
aunque en virtud de este avalio se generd
una valorizaciéon por $322.809 millones en los
activos fijos, el mismo significé una provision por
$139.875 millones sobre activos fijos y BOMTs.

En la parte no operacional, los gastos
financieros ascendieron a $264.485 millones.
Como consecuencia de la revaluacion del
peso colombiano frente al ddélar, TGl tuvo un
ingreso por diferencia en el cambio de $151.457
millones, principalmente como resultado de una
disminucion del saldo de la deuda financiera.

Gracias al resultado de las operaciones de
cobertura que se han realizado en 2009 y 2010,
se pudo contrarrestar el efecto de diferencia en
cambio con un egreso generado en la valoracion
de las mismas de $50.327 millones.

La utilidad neta en 2010 fue de $69.831 millones.

Gréafico 1.3.2 EBITDA 2008 a 2010
(millones de pesos)
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En el balance general, las operaciones de TGl
se tradujeron al término de 2010 en un aumento
de 10,1% en los activos totales frente a su
valor al cierre de 2009, principalmente por el
incremento de la cuenta de propiedad, planta y
equipo originado en la construccion del proyecto
de expansion desde Ballena y la valorizacion
de la misma cuenta como resultado del avaluo
realizado en 2010.

El pasivo disminuyé en 1,9% al pasar de
$2.545.475 millones en diciembre de 2009
a $2.497.241 millones al cierre de 2010,
principalmente debido al efecto de la revaluacion
del peso frente al ddlar.

El patrimonio total de la empresa a diciembre de



2010 asciende a $1.553.082 millones. Se presen-
t6 un aumento del 37,2% frente al patrimonio
de 2009 que llegaba a $1.131.656 millones.
Este aumento se produjo principalmente por
efecto del superavit por valorizaciones, avaluo
de activos fijos y materiales, practicado por TF
A&A, ademas de las utilidades del periodo y
el aumento del capital social tras la fusién con
Transcogas.

* La gestion de cobro de cartera que se llevo a
cabo durante 2010 permiti6 obtener un indice
de morosidad del 0,07% sobre los ingresos
facturados durante los ultimos doce meses,
representando una notable estabilidad financiera
para TGI.

En relacion a la capitalizacion de la empresa®

« ElI 17 de diciembre de 2010 se firmaron los
documentos compromisorios para el cierre
de la transaccién con Citi Venture Capital
International (CVCI), un inversionista de capital
lider en mercados emergentes con un portafolio
de inversiones de mas de USD 7.000 millones
en diferentes partes del mundo. La inversion en
TGl ascendera a USD 400 millones, equivalente
a una participacion accionaria aproximada de
31,9%. El cierre financiero de la transaccion,
consistente en la entrada de los recursos a TGl
y la emisién de las nuevas acciones, se cumplira
una vez se hayan realizado todos los tramites
societarios, de conformidad con la normatividad
correspondiente, y se espera que culmine en el
primer trimestre de 2011.

En relacion con los avances para la
implementacion de Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) del modelo
general de contabilidad®

A partir de 2009, TGl disefid su plan para la
implementacién de NIIF en cumplimiento de lo
dispuesto por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios. Se surtié asi el proceso

de seleccion de los asesores que acompanarian
a la empresa en su evaluacién, implementacion
y adopcion. Ademas, se ejecutd la etapa de
adaptacion y evaluacion a través del nombramiento
del grupo lider, la capacitacion sobre NIIF para los
integrantes del Area Financiera y la socializacién
sobre el tema al personal que tramita las diferentes
operaciones. Se han establecido los impactos
tecnolégicos, contables y financieros que pueden
afectar los procesos y la situaciéon patrimonial de
la empresa en la fecha del balance de apertura.
Como ejercicio preliminar, se elabordé un balance
de apertura con corte al 1 de enero de 2010 y se
verificaron todos los rubros para establecer los que
puedan tener mayor impacto.

5. Con el fin de obtener nuevos recursos para afrontar el crecimiento en
el corto y mediano plazos, a mediados del afio 2009 TGI tomd la decision
de iniciar un proceso de capitalizacién de la compaiia, contratando a la
banca de inversién Credit Suisse Securities, que realizé el asesoramiento
en la valoracion y eleccién de los inversionistas. El proceso de vinculacion
del nuevo socio de TGI inicié6 con un abanico de casi un centenar de
inversionistas potenciales, incluyendo inversionistas estratégicos, fondos de
infraestructura, inversionistas de capital privado y fondos soberanos, entre
otros. La base de inversionistas inicial fue depurada, con el fin de determi-
nar la base de inversionistas objetivo. A continuacion, se realizé un proceso
de acercamiento y mercadeo con estos ultimos, buscando conocerlos
mejor y que asi se pudiese continuar el proceso con los que mostraran
un mayor interés en la transaccién. Finalmente, la base de inversionistas
se redujo a tres interesados, los cuales asistieron en Colombia, durante
los meses de mayo y junio de 2010, a una presentaciéon personalizada
de la administracion de TGI y realizaron visitas a las instalaciones de la
empresa. Posteriormente, se realizd6 un proceso exhaustivo de debida
diligencia que inicié en junio y finalizé6 en diciembre de 2010, durante el
cual dos inversionistas participaron de manera activa. Paralelamente, en
los meses de noviembre y diciembre de 2010 se inici6 la negociacion de los

documentos contractuales que se requerian para el cierre de la transaccion.

6. La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios desarrolla
desde 2007 un proyecto encaminado a la estructuraciéon y aplicacion
de un nuevo modelo de contabilidad en convergencia con estandares
internacionales, para asi asegurar el suministro de informacién oportuna
y confiable en materia de servicios publicos de electricidad, agua potable,
saneamiento basico y gas combustible. Durante 2008 desarroll6 una
primera version del modelo general de contabilidad en convergencia con
estandares internacionales, en la que se contemplaban los estudios previos
relacionados con el analisis comparativo del modelo internacional y el plan
general de contabilidad en el contexto de las entidades prestadoras de

servicios publicos.



En materia de renta

La declaracion de renta del ano gravable 2009
no genero saldo a cargo por concepto de renta
y complementarios. Por el contrario, se presentd
con un saldo a favor acumulado de $5.332
millones, producto de los anticipos de impuestos
y autoretenciones, los cuales fueron mayores
al calculo de renta presuntiva. Este valor fue
devuelto en su totalidad por la DIAN a través
de Tidis, los cuales se utilizaron para pagar
impuestos nacionales.

Para el afo gravable 2010, el saldo a favor
estimado para solicitar como devolucion a la
DIAN es aproximadamente de $5.774 millones.

La provision de renta para 2010 fue por $23.623
millones, producto de $13.831 millones del
impuesto diferido generado por el mayor valor
fiscal de las depreciaciones de los activos
fijos frente a las registradas contablemente, y
de $9.792 millones de impuesto corriente del
periodo (renta ordinaria).

En materia de estabilidad juridica

En relacion con la solicitud de estabilidad juridica
para TGI, radicada a mediados de 2009, en junio
de 2010 el Comité de Estabilidad Juridica solicitd
a TGl incluir el proyecto de expansion desde
Cusiana dentro de la solicitud. A través de Ernst
& Young, el asesor de TGl para este proceso,
se envio el informe correspondiente. Al cierre de
2010 el Comité de Estabilidad Juridica remitio la
informacioén adicional al Departamento Nacional
de Planeacion y al Ministerio de Minas y Energia,
sin que se recibiese una respuesta sobre el
particular. Una vez Planeacion y el ministerio
emitan sus conceptos favorables, se presentara
la solicitud en el siguiente Comité de Estabilidad
Juridica.

En materia de operaciones de cobertura

Con el fin de mitigar los efectos de las
fluctuaciones en la tasa de cambio sobre la
deuda en dolares adquirida por la emisién de
bonos en el mercado internacional de capitales
de 2007, y en concordancia con la estrategia de
coberturas de riesgo desarrollada en 2008, en
2010 se celebraron operaciones de cobertura
por USD 100 millones, las cuales se suman a
las cuatro ya realizadas en el 2009 por USD 200
millones.

Las siguientes son las coberturas suscritas en 2010:

Entidad usb Tasa spot s Vencimiento
forward
citbank 50000000  1873,00 227024  Octubre 2017
Bank of
- 50 000 000 1 904,00 2 414,00 Octubre 2017
América

TGI, como complemento a la estrategia de cobertura

deriesgos, y con los ingresos que factura nominados
en dolares, ha venido comprando el equivalente
a la causacion de los intereses mensuales de las
deudas adquiridas. Esto permiti6 a TGl comprar
en 2010 divisas que, en promedio, estan $13,94
por debajo del promedio de la tasa de facturacion,
logrando asi optimizar la cobertura natural y obtener
un ahorro de $1.422 millones frente al riesgo de tasa
de cambio con la que cuenta la empresa.



Grafico 1.4.1 Sistema de control interno
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A propésito del plan definido para el cierre
de brechas 2010-2012, identificadas por
el consultor externo en la evaluacion de la
implementacién de las normas internacionales
de auditoria interna en TGl y con la evaluacion
comparativa (benchmarking) realizada con las
areas de auditoria interna de otras compafiias
del sector, se llevo a cabo un proceso para el
correspondiente cierre, dando cumplimiento del
100%, correspondiente a las siete actividades
programadas para 2010°. Durante 2011 se
ejecutaran las actividades contempladas en el
correspondiente plan de accion.

El software de auditoria y riesgos de TGI
entr6 en funcionamiento a partir de diciembre
de 2010, luego de que se realizaran varias
pruebas de conectividad y funcionalidad. En
este mismo mes se realizé una capacitacion
con los gestores de riesgos para afianzar los
conocimientos y la agilidad en el manejo del
software. A 31 de diciembre de 2010, tanto
los riesgos estratégicos como los de procesos
estan siendo administrados a través de esta
herramienta. En todo caso, se presentan
opciones de mejoramiento a corto plazo en
cuanto al manejo del software por parte de los
gestores de riesgo de cada una de las areas de
la empresa.

En 2010 se ejecutaron 87 actividades de

auditoria de 80 programadas, logrando asi un
cumplimiento del 109%. En los casos en los que
fue necesario, se acordaron acciones tendientes
a corregir, soportar o modificar las situaciones
anomalas identificadas, lo que se traduce en la
suscripcion de 193 acciones de mejoramiento,
de las cuales, a 31 de diciembre de 2010, se
habian programado para su cumplimiento
162 y se cumplieron 154, consiguiendo asi un
cumplimiento del 95%. El desempefo de la
Direccion de Auditoria Interna se evidencia en
los resultados de los siguientes indicadores de
evaluacion:

Tabla 1.4.2 Gestion de auditorias internas

INDICADOR CONCEPTO FORMULA RESULTADO
Cemasar|a Auditorias
P eficiencia ejecutadas
Auditorias cl 3l el acumuladas/ 109%
gestion de DAI Auditorias
planeadas
Constatar el Comll;?dromlsosl
Aciones cumplimiento ~ CUMPIdOS en &
de mejora- B les tiempo preylsto/ 95%
miento I T
pactados pactados

7. Las actividades realizadas se relacionan con las siguientes normas:
1000-Propésito, autoridad y responsabilidad; 1010-Reconocimiento
de la definicion de auditoria interna, el Cédigo de Etica y las normas
contempladas en el Estatuto de Auditoria Interna; 1100-Independencia y
objetividad; 1130-Impedimentos a la independencia u objetividad; 2120.
C3-Ayuda a la direccion a establecer o mejorar los procesos de gestion
de riesgos; 2300-Desempeiio del trabajo; 2340-Supervision del trabajo; y
2500-Seguimiento del progreso.

8. Acorde con el objetivo estratégico de gestion integral del riesgo, el
Grupo Energia de Bogota adquirié en 2009 la herramienta informatica
denominada “Enterprise Risk Assessor” (ERA), con el fin de sistematizar
la administracion del sistema de gestion de riesgos y la ejecucion de las
auditorias de las Direcciones de Auditoria Interna de las empresas del
Grupo, incluyendo a TGI.



La Direccion de Auditoria Interna verifico en 2010
el cumplimiento contractual de las siguientes
actividades relacionadas con los proyectos de
expansion desde Cusiana y Ballena: gestion
presupuestal y financiera, gestiéon contractual,
gestion administrativa, gestion ambiental, gestién
de servidumbres y gestién de interventoria. Como
resultado de estas auditorias se determinaron
oportunidades de mejora en materia de
fortalecimiento de controles y de metodologia de
riesgos en el desarrollo de proyectos, las cuales
ya fueron implementadas o lo estan siendo
actualmente por la empresa.

En 2010, la Direccion de Auditoria Interna de
TGl program6 una serie de capacitaciones
sobre habitos y cultura de autocontrol y sobre
prevencion del fraude para sus colaboradores.
Se busca establecer los elementos basicos
que constituyen la cultura organizacional de
cumplimiento y disciplina de control como
fundamento de la proteccion, de la observancia
de los objetivos corporativos y de la divulgacion
de las mejores practicas relacionadas con
la prevencion, deteccién e investigacion del
riesgo de fraude. Se pretende, de este modo,
verificar el cumplimiento de los mas recientes
requerimientos legales sobre la materia y hacer
posible la generacién de una cultura corporativa
frente a la gestion y administracién de este
riesgo.

De acuerdo con su esquema de gobierno
corporativo, en 2010 TGl puso a disposicion
de sus colaboradores, contratistas y demas
personal relacionado el Canal Etico de la
empresa. Se trata de una herramienta en la

. Disefio de

plataforma web que permite canalizar el reporte
de posibles irregularidades que se estén
llevando a cabo y que tengan relaciéon con la
operacion de TGI. Asi mismo, la herramienta
permite informar conductas indebidas por parte
de los colaboradores de TGI o de personas que
trabajen bajo su nombre. Para TGI, el Canal
Etico es una herramienta de gestién y gobierno
que genera valor al interior de la empresa.

TGl se trazd el propdsito de fortalecer en la
empresa el sistema integral para la prevencion
y control de lavado de activos y financiacion del
terrorismo (SIPLA) implementado en atencion a
los nuevos lineamientos de la Superintendencia
Financieray a sus propias politicas internas sobre
responsabilidad corporativa y buen gobierno. En
consecuencia, el director de Auditoria Interna,
nombrado por la junta directiva como oficial
de cumplimiento del SIPLA, llevé a cabo las
siguientes actividades:

. Contratacion de la firma Lozano & CIA. que dicté

una serie de capacitaciones a 125 colaboradores
de TGI, incluyendo a miembros del Comité de
Presidencia, sobre prevencion y control del
lavado de activos y financiacién del terrorismo y
sobre el contenido del manual SIPLA adoptado
por la empresa en agosto de 2010.

. Diseno de procedimiento para la deteccion de

operaciones inusuales.

procedimiento para atender

requerimientos de autoridades.

. Presentaciones semestrales de informes a la

junta directiva.



5. Elaboracion del Manual interno de funciones del
oficial de cumplimiento.

» Con el propésito de verificar la base de datos de
inversionistas, colaboradores y proveedores de
TGI en las listas restrictivas mas importantes,
en el segundo semestre de 2010 se adquirid, a
través del Grupo Energia de Bogota, una licencia
de uso del sistema World-Check, un servicio
de evaluacién de riesgos en internet, que
permite a los usuarios comprobar los nombres
de personas o entidades por medio de bases
de datos generales (Lista Clinton, SDN-OFAC,
ONU, FBI, entre otras). Se desea proteger
en todo momento a la empresa de los riesgos
que implica establecer o mantener relaciones
comerciales o contractuales con personas y
empresas incluidas en alguna de estas listas.

Auditoria de la Contraloria de Bogota —
(Vigencia 2009)

» La entidad de control fiscal, después de realizar
una auditoria gubernamental sobre el periodo
2009, dictamin6é en su informe, entregado en
enero de 2011, que no se detectaron hallazgos
administrativos y concluye que “el sistema de
control interno implementado en la empresa es
eficiente y contribuye de manera significativa
con el logro de los objetivos estratégicos y los
objetivos tacticos a través de los programas y
proyectos establecidos en el plan estratégico
corporativo”. En consecuencia, se determino
que TGI presenta un bajo nivel de riesgo y se
obtuvo una calificacién “favorable” a la gestion
con vigencia 2009.

Encuesta Referencial Contraloria de Bogota

* La empresa aplico la Encuesta Referencial con
base en los requerimientos establecidos en

la resolucion reglamentaria 024 de abril 4 de
2003, expedida por la Contraloria de Bogota.
Dicha encuesta, que busca valorar internamente
los factores que componen el sistema de
control interno de la empresa correspondiente
al afno 2010, fue aplicada a 53 colaboradores
de diferentes areas de la organizacion, lo que
equivale a una muestra del 27% de la planta
de personal de TGI. Los siguientes fueron los
resultados:

Tabla 1.4.3 Encuesta Referencial Contraloria de Bogota

Calificacion final de la

encuesta (puntos) U

o .

% Avanc.:e sistema de 84%

control interno

Nivel Alto desarrollo del SCI

Auditoria externa de gestion y resultados —

(Vigencia 2009)°

* En cumplimiento de la Ley 142 de 1994, TGI
suscribio un contrato con la firma Gestion vy
Auditoria Especializada Ltda., para evaluar la
gestion de la empresa durante 2009 y 2010.
El informe emitido fue divulgado en todas
las areas de la empresa y presentado ante
la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios en el plazo establecido. La auditoria
presento las siguientes conclusiones:

1. La empresa ha sido coherente con su
objeto social y sus organismos de direccion,
administracion y fiscalizacion, actuando acorde
con las responsabilidades otorgadas.

2. TGl realiza constante monitoreo interno a
través de los diferentes comités, informes de
gestion, seguimiento de indicadores del Balance
Scorecard.

9. El resultado de la auditoria externa de gestion y resultado del periodo

2010 sera emitido por los auditores externos en el primer trimestre de 2011.



3. Segun el nivel de riesgo definido por la
Superintendencia de  Servicios Publicos
Domiciliarios, TGl posee un bajo nivel de riesgo,
que es calificado como A.

4. Por medio del Sistema de Gestion Integrado
y de su capital humano, TGl cumple con las
especificaciones técnicas y constructivas
necesarias para asegurar la calidad en la
infraestructura de la empresa, tanto en los
trabajos propios como en aquellos que son
tercerizados.

5. Mediante los resultados obtenidos durante los
distintos meses de 2009 se puede observar que
el proceso de recaudo realizado por la empresa
ha sido eficiente y progresivo durante todo el
ano.

6. De acuerdo con las proyecciones analizadas, la
viabilidad financiera de TGI no presenta riesgo
para la continuidad de la prestacién del servicio.

Segun la evaluacion realizada por la Direccion de
Auditoria Interna de TGI, en la gestion de riesgos
estratégicos y de procesos, con corte a 31 de
diciembre de 2010, no se materializaron situaciones
que afectaran el logro de los objetivos de la empresa.

Riesgos estratégicos
Se identificaron 36 riesgos estratégicos, de los

cuales 4 son extremos (11%), 9 son altos (25%), 12
son moderados (33%) y 11 son bajos (31%).

Grafico 1.4.4 Evolucién de riesgos estratégicos a 31 de
diciembre de 2010
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Después de considerar la implementacion y solidez
de las medidas existentes para la mitigacion o
administracién al cierre evaluado, presenta la
calificacién residual de los riesgos acorde con su
nivel de criticidad. Para la administracion de los
riesgos estratégicos se identificaron 233 controles
y medidas de mitigacion. En el grafico 1.4.5 se
demuestra la solidez de las medidas adoptadas,
que se pueden establecer segun la relacion entre
la implementacion y la efectividad, asi como la
evaluacion del disefo de controles y medidas.

Grafico 1.4.5 Solidez de controles y medidas

105 [5 ‘123

Por mejorar

. Insatisfactorio
@ Fuerte



Grafica 1.4.6 Riesgos de proceso
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Se identificaron un total de 101 riesgos de procesos,

de los cuales 10 son extremos (10%), 37 son altos
(37%), 36 son moderados (35%) y 18 bajos (18%).
Para cada uno de los riesgos detectados se
establecen un total de 309 medidas de mitigacion,
que incluyen actividades, controles y proyectos.
Sobre estas medidas se realiza una evaluacion
del disefio de acuerdo con la periodicidad, la
oportunidad y la automatizacion.
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La evolucion e implementacién de planes de accion
de las areas tras la mitigacién de los riesgos o
el mejoramiento de las respectivas medidas de
administracion, se exhibe en el grafico 1.4.7:

Grafico 1.4.7 Evolucion de calificacion de riesgos de
proceso 2009-2010
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b Retos 2011+

1. Balance de la actividad del

transporte de gas

* Incrementar el volumen transportado a traves
de la entrada en operacion de los nuevos
proyectos de expansion (Cusiana fase Il y La
Sabanafase |) y mediante la oferta de servicios
complementarios al transporte de gas natural.

2. Gestion financiera y tributaria
« Conseguir en el primer trimestre de 2011 el
cierre financiero del proceso de capitalizacion,
logrando el ingreso de USD 400 millones que
representaran capital fresco para la empresa,
luego de cumplir con todos los tramites
societarios requeridos.

« Lograr que los activos del proyecto de
expansion desde Cusiana ingresen a TGI, una
vez se reciban los recursos provenientes de la
capitalizacion.
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3. Control interno y gestion de
riesgos corporativos, estratégicos,

procesos

 Implementar un programa antifraude para
detectar oportunamente situaciones de fraude
y minimizar el dafno resultante.

 Implementar una solucion sistematizada
de clase mundial para planificar, ejecutar,
documentar y consultar en linea las auditorias
realizadas por la Direccion de Auditoria Interna.




Transporte de
hidrocarburos:

empresa de talla
mundial




Objetivo

TGIl, como empresa de talla mundial, busca
garantizar la eficiencia, la confiabilidad,
la calidad y la seguridad del transporte de
hidrocarburos a precios competitivos ge-
nerando valor agregado para todos sus

grupos de interés. En consecuencia, TGl
hace un aporte decisivo para consolidar la
infraestructura y masificar el suministro de
energia y gas, posicionandose asi como una
empresa vital para el desarrollo energético
de Colombia.




Enfoque de gestiéon

La politica de calidad del servicio de TGI se basa en el co-
nocimiento, aplicacion y respeto del marco constitucional,
legal y regulatorio de los paises en los que opera. La
empresa participa en la planeacion y formulacion de politicas
nacionales para el sector energético y ejerce su ciudadania
corporativa procurando que su infraestructura satisfaga
los requerimientos de calidad, confiabilidad y seguridad
y respaldando a las autoridades locales en las materias
concernientes al transporte de hidrocarburos.

TGl asume la responsabilidad de asegurar la continuidad
en la prestacion del servicio, atendiendo las necesidades
de suministro, cobertura e infraestructura en Colombia
y definiendo procesos en articulacion con los planes de
desarrollo. Se estudian con frecuencia los potenciales de
crecimiento y los patrones de consumo de los mercados de
gas en los que opera, para asi diagnosticar las necesidades
vigentes, estableciendo los proyectos de expansion que
seran implementados para que TGl pueda atender la
demanda de gas y las necesidades de los clientes actuales
y potenciales.




Participacion de TGl
en la planeacién nacional

Disefo y estructuracion de
una empresa de gestion de

informacion del sector de
gas natural

En 2010 se fundé el proyecto Concentra, que
responde a la necesidad de agregacion y
analisis de informacion del sector de gas natural
en Colombia. Desde el afio 2009, TGI se habia
unido a otras empresas del sector para crear
una empresa que se encargue de la gestion
de informacion de la cadena de gas natural en
Colombia.

Participacion en la planeacion

y regulacion del servicio de
transporte de gas

En 2010 TGI asumioé una constante participacion
en los espacios que se concertaron durante el
proceso para realizar algunas modificaciones
normativas a las diversas actividades que
conforman la cadena de gas natural en Colombia.

La empresa ejercié una participacioén activa para
consolidar el modelo de gestion publico-privado
para el Distrito Capital en materia energética, y
asi contribuydé con el crecimiento planificado y
ordenado de la ciudad-region. Estos procesos
se articulan con los respectivos planes de
desarrollo territorial, municipal y nacional en
materia energética.

CASO DESTACADO

TGl hizo un aporte para la actualizacion de
la metodologia de transporte y la regulacion
sobre tarifas en materia de transporte, que
no habian sido objeto de revision desde
el ano 2000. Dicha metodologia facilitara
la optimizacion de las infraestructuras vy
estimulara proyectos de expansion por
parte de las empresas del sector.

El 11 de octubre de 2010, TGI radicé ante
la Comisién de Regulacion de Energia
y Gas (CREG) una solicitud formal para
la aprobacién de cargos regulados por
servicios de transporte en contratos firmes.
A través de los cargos regulados, las tarifas
se actualizan para que la empresa pueda
recuperar lo invertido en el mejoramiento
de su infraestructura y en sus proyectos de
expansion.




Infraestructurar

Proyecto de expansion desde

Ballena

» El primer megaproyecto consistié en la amplia-
cion del gasoducto Ballena-Barrancabermeja
y comprendié la construccién de tres nuevas
estaciones compresoras y la ampliacién de las
cuatro estaciones previamente existentes.

+ Esta infraestructura entr6 en operacién en
septiembre de 2010, logro que significa un

incremento de 70 MPCD en la capacidad de
transporte de gas natural por dicho gasoducto,
para situarse en 260 MPCD.

El tramo Ballena-Barranca tiene una extension
de 578 km, la cual se mantuvo con la expansion.

Grafico 2.2.1 Topologia proyecto Barrancabermeja
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10. Como es conocido, TGl inici6 en el afio 2008 la ejecuciéon de dos
megaproyectos de expansion de su infraestructura de gasoductos y
estaciones compresoras, con el objetivo de aportar al pais una significativa
mayor capacidad de transporte de gas natural que asegurara la atencion de
las necesidades de abastecimiento de corto y mediano plazos. La inversion
total prevista en ambos proyectos asciende a USD 600 millones. La
complejidad y alcance de los proyectos ha implicado superar enormes retos
de todo orden, lo cual ha sido posible gracias al concurso y compromiso
de un talentoso equipo interdisciplinario de profesionales y técnicos de
la empresa; su labor ha sido reforzada por expertos asesores y apoyada

eficazmente desde la casa matriz.



Proyecto de expansion desde

Cusiana

Este megaproyecto contempla la ampliacién de
la infraestructura de transporte de gas natural
desde el campo de producciéon de Cusiana, para
llevar la capacidad del gasoducto a 390 MPCD. La
fase | del proyecto, abarcé la construccion de dos
nuevas estaciones compresoras, la ampliacion de
las dos estaciones existentes y la instalacién de 95
km de loops a lo largo de dos tramos paralelos al

gasoducto existente. Al término del afo 2010 se
encontraban ya operativos los loops y solo quedaba
pendiente la culminacién de pruebas en una de las
nuevas estaciones compresoras. La disponibilidad
de la mayor capacidad de transporte resultante de
esta fase (70 MPCD) fue declarada a partir del 18
de enero de 2011,

Grafico 2.2.2 Topologia fase | del proyecto: Expansién desde Cusiana
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11. La informacion detallada sobre la fase Il del proyecto de expansion
desde Cusiana se encuentra en la carta conjunta de la junta directiva y del
presidente.
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Tabla 2.2.3 Kilémetros totales de infraestructura (actuales y expansiones)

ACTUALES

Tramo Kms

Cusiana — Puente Guillermo 188,0
Puente Guillermo — Vasconia 125,4
Vasconia — Mariquita 122,6
Mariquita — Padua 38,0
Padua - Cali 305,44
Puente Guillermo — Cogua 109,32

EXPANSION
Loop Vasconia — El Camilo y Samaca — Santa Sofia 95

Grafico 2.2.4 Estaciones de compresion 2009 vs. 2010
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Imagenes 2.2.5 Proyecto de expansion desde Cusiana

Proyectos de gasoductos

regionales en Ica (Peru)

Con respecto al proyecto de distribuciéon de
gas natural en la region de Ica, Perd, el Grupo
Energia de Bogota determind que la nueva razon
social de la compafiia seria Contugas, ya que el
nombre Congas presentaba coincidencia con el
de otra empresa.

En el ano 2010 fue aprobado el Estudio de
Impacto Ambiental del proyecto, luego de un
exhaustivo proceso de elaboracion, presentacion,
discusion y resolucion de observaciones con las
autoridades ambientales peruanas.

Se definio, de otra parte, que la capacidad
esperada del ducto seria de 270 MPCD,
garantizando el suministro de gas para el
cumplimiento de las expectativas de distribucion
en lazona. Seiniciaron los trabajos de instalacion
de las redes urbanas en la ciudad de Pisco,
para conectar a la mayor cantidad de usuarios
posible mientras es construido el ducto troncal
de Contugas. La licitacion internacional para
contratar la construccion de este ultimo se abrié
a finales de 2010 y se espera que la adjudicacion
correspondiente se realice en el primer trimestre
de 2011.

Panoramica de la estacién de compresién, area de compresores, rack de tuberias, zonas de procesos y cuarto de control.

CASO DESTACADO

TGl entiende la dimension de sus
responsabilidades y es poreso que existe un
compromiso indeclinable con el transporte
de hidrocarburos, incluso en circunstancias
adversas. Fue el caso del Gasoducto
Troncal Ballenas-Barrancabermeja. El
percance fue ocasionado por la fuerte
temporada invernal del momento, que
provocod la socavacion del lecho del rio
y, por tanto, la rotura de la tuberia que
se encontraba instalada en el cruce. Se
generd asi una fuga de gas natural, que
requirio que TGl interviniera de inmediato y,
remediando las consecuencias negativas
en materia econémica, social y ambiental,
construyd un cruce aéreo temporal en
tuberia de acero. Se logré asi restablecer el
servicio de transporte de gas natural hacia
Valledupar.

12. El proyecto de distribucién de gas natural en la region de Ica, Pera
se inici6 en 2007 y busca atender las necesidades de los municipios
de Chincha, Pisco, Nazca y Marcona, a través de una red troncal de
aproximadamente 280 kilémetros de longitud y con los puntos de conexién
de Humay y Alto Laran.



Propuesta de valor

Sefiales de control e integracion

al sistema Supervisory Control
And Data Adquisition (SCADA)

TGl implementd las sefales que permiten realizar
la regulacién remota en el Centro Operacional
de Gas de Sebastopol, punto de entrega hacia
Medellin, cuyo beneficio esta representado en el
control remoto de las condiciones de operacion
que permiten regular la entrega de gas. Se
cuenta asi con un mayor numero de sefiales que
permitan la mayor eficiencia en el monitoreo y
control de variables operativas del sistema de
transporte (como calidad del gas, temperatura,
presion y flujo) desde el Centro Principal de
Control, ubicado en la sede administrativa
en Bucaramanga. Gracias a esto se evitan
desviaciones en la ejecucion de los proyectos de
transporte.

Se implementaron las sefales de control para
la apertura remota de las valvulas de linea

que conceden al Centro Principal de Control
la capacidad de tomar accion de apertura
remota, siguiendo los respectivos protocolos de
seguridad y cumpliendo con los mejores tiempos
de respuesta. Se mantiene asi la continuidad de
la hidraulica del sistema dados los altos flujos
de gas que se manejan, particularmente para la
entrega a Bogota y el Occidente de Colombia.
» Adicionalmente, en mayo de 2010 se finalizé
la instalacion de los equipos de control y
transmision de datos que permitieron, en forma
muy exitosa, la integracion al sistema SCADA de
las estaciones que hacen parte del gasoducto de
la Sabana, fusionado el mismo afio al sistema de
transporte de TGI. De igual modo, se implemento
la aplicacion que permite fijar remotamente en
modo manual el control de las valvulas de linea
cuando serealizan actividades de mantenimiento,
lo cual redundara en una disminucién de costos
y de tiempo de desplazamiento de personal de
mantenimiento.

Grafico 2.3.1 Estaciones que reportan SCADA y
telecomunicaciones
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Plan de aseguramiento
metroldgico

Durante el primer trimestre de 2010 se avanzo
a través de la radicacion ante Colciencias del
proyecto titulado “Disefio, construccion y puesta
en servicio de un laboratorio mévil para ensayos
de calidad y metrologia de gas natural”. Este
proyecto se enmarca dentro de la convocatoria
de Colciencias para conformar un banco de

programas estratégicosy de proyectos. Se espera
el desembolso de los recursos para la ejecucion
del proyecto durante el primer semestre de 2011,
con los cuales se dara inicio a la ejecucién de
esta importante iniciativa tecnoldgica.

Grafico 2.3.2 Indicador indice de pérdidas
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Desarrollo del software de

administracion de transporte

TGl adquirio el software de informaciéon para
la administracion del servicio de transporte de
gas natural, herramienta informatica que dara
respuesta a las necesidades de informacion
requeridas en cada uno de los procesos de
las areas financiera y operativa, en forma agil,
integral, oportuna, segura y eficiente.

Plan de continuidad

Se implementdé un esquema que permite
garantizar que se interrumpan lo menos posible
los servicios informaticos en el momento de una
contingencia. Por ende, se instalé un Centro de
Computo de Respaldo en las instalaciones de
la Empresa de Energia de Bogota, en donde
se programaron ocho servidores en ambiente

13. Con la herramienta se podran soportar todos los procesos y requerimientos de informaciéon de la cadena de valor del negocio, se facilitara la prestacion y

administracion de nuevos servicios y se permitira a los clientes optimizar sus procesos operativos, contando para ello con informacion oportuna para la toma de

decisiones. Igualmente, se garantizara un mayor control en la operacion diaria del sistema de transporte de gas natural con la integracion entre el Sistema SCADA y el

sistema de simulacién en tiempo real, el cual se espera implementar exitosamente durante 2011.



virtual y una red de almacenamiento de datos
(SAN), los cuales estan en capacidad de realizar
la operacion de los servidores del Centro de
Computo Principal ubicado en las instalaciones
de TGI en Bucaramanga. Durante los meses de
febrero a julio de 2010 se realizaron las tareas
correspondientes para establecer la estrategia
de funcionamiento de los nuevos servidores de
respaldo.

Mantenimiento centrado en

confiabilidad

TGI desarrollé un plan piloto de mantenimiento
de gasoductos y estaciones de compresion
centrado en confiabilidad (RCM), dentro de un
enfoque integral de gerencia de activos (norma
PASS 55). El desarrollo del programa esta
contemplado en tres fases, y durante el 2010 se
emprendio la realizacion de la fase |, consistente
en evaluar la gestién actual de mantenimiento
(revision de los KPI mas importantes). Esta
implementacion traera beneficios como una
mayor confiabilidad y disponibilidad del sistema

de transporte, mayor seguridad, mas armonia
con el medio ambiente, la optimizacién del control
operacional del sistema, la eficiencia en costos y
la efectividad del mantenimiento en funcién de
la importancia de los activos pertenecientes al
sistema.

Gestidn en la operacion y

mantenimiento de las estaciones
de compresion

Los principales indicadores de gestion de
mantenimiento de las estaciones de compresion
correspondientes a 2010, que califican la
disponibilidad con un 97,1 % y la confiabilidad con
un 98%, muestran un incremento con respecto a
2009 (en el que la disponibilidad fue de 95,4%
y la confiabilidad de 97,2%). Ello implica una
mejora en la capacitaciéon que se realiza para
aumentar las competencias del personal y la
entrada en operacion de las nuevas estaciones
de compresién y ampliacién de capacidad de las
existentes.

Grafico 2.3.3 Indicador de confiabilidad y disponibilidad
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Desarrollo de herramienta

informatica (SIGMI)

TGI cuenta con esta herramienta, que sera de
gran utilidad para la gestion de integridad de
gasoductos ya que facilita la centralizacion de
la informacion, el analisis de comportamiento de
los datos y el célculo de riesgo de acuerdo con
las amenazas determinadas en la normatividad
ASME B31.8S y NTC 5747. Segun la importancia
del caso, se establecen planes de accion para la
gestién de riesgo.

Monitoreo remoto
para las Unidades
de Redctificacion

de Proteccion
Catddica (URPC)

2.
Imagen 2.3.4
Médulo electrénico

En 2010 fueron instaladas 35 unidades de
rectificacion del sistema de transporte de TGI.
Los registros de las variables operacionales y de
funcionamiento de interés se pueden consultar
via web. Se viabiliza asi el seguimiento remoto,
y ademas se pueden ejecutar comandos de
control para llevar a cabo la interrupcion o el
ciclado del rectificador, lo que tiene un impacto
positivo en el mantenimiento y confiabilidad de
estos sistemas de rectificacion.

Formacioén del personal técnico

En 2010 se capacitaron a seis técnicos
electromecanicos y un coordinador de distrito a
través de la Asociacion Americana de Ingenieros
de Corrosion (NACE), en donde fueron evaluados
y calificados para obtener la certificacion
internacional en proteccion catddica nivel 1. TGl

cuenta asi con personal calificado con el que se
puede mejorar la respuesta y el seguimiento a
las actividades relacionadas con la proteccion
catédica, y que, a su turno, permite establecer
una vision de mejoramiento continuo que se
aplique y que exija, a través del acompafnamiento
a nuestros contratistas, el cumplimiento de las
mejores practicas de ingenieria.

Coordinacién operativa frente al

fendmeno del Nino

La acertada coordinacion operativa que se
establecio entre TGl y las demas empresas de
gas natural y el Ministerio de Minas y Energia
en el Consejo Nacional de Operaciones de
Gas (CNO Gas) fue en 2010 determinante para
lograr abastecer continuamente los mercados
regulados de gas natural y evitar que se
presentara un racionamiento de energia eléctrica
en el pais.

Participacion activa en los

comités sectoriales

TGI, en procura de asegurar la confiabilidad
del servicio de transporte de gas, participd en
el Comité coordinador de Gas-Electricidad,
en el que tienen asiento los diferentes agentes
del sector del gas natural en Colombia. En
este escenario se acordd la realizacion de
mantenimientos de la infraestructura de
transporte de gas y de los trabajos necesarios
para llevar a cabo los proyectos de expansion
de capacidad de transporte desde Ballena y
desde Cusiana, incluso en una situacion critica
por periodo de racionamiento programado.
Se garantizé la menor afectacion posible a los
usuarios de gas natural.



CASOS DESTACADOS

Esta iniciativa se registr6 en Colciencias
dentro de su convocatoria de estimulos
tributarios asociados al programa nacional
de desarrollo tecnoldgico industrial vy
calidad. Es una muestra mas de las
inversiones que realiza TGl en materia
de desarrollo tecnoldgico, en asocio con
centros de investigacion y desarrollo
tecnologico. De este modo, en 2010 se
realizaron actividades importantes en el
proceso de implementacion de un sistema
de gestion de las mediciones basado en
confirmacién metrologica:

* El desarrollo de pruebas para la
evaluacion de factores de influencia
en las actividades de verificacion y
calibracion que ejecutan los técnicos.

El desarrollo de un innovador producto
tecnoldgico para asegurar los procesos
metrolégicos  asociados con la
diseminacion de trazabilidad, el control
de errores y la incertidumbre en las
magnitudes presion, temperatura vy
variable eléctrica de instrumentacion.

El convenio establecido para el derecho
de via compartido con Ocensa (en el cual
se conformé una fiducia para el manejo de
los recursos asociados con los proyectos
a desarrollar sobre el derecho de via) ha
permitido a ambas empresas mantener
una adecuada relacion de cooperacion
y una mayor coordinacién y sinergia
para la efectiva atencion de las activida-
des a realizar, optimizando recursos y
aprovechando economias de escala.

TGIl, como miembro del sector de los
hidrocarburos gaseosos, particip6 como
panelista en el foro de la Jornada Andina
de Ductos, con una ponencia sobre las
fortalezas del Convenio de derecho de via
compartidos y del caso de éxito entre TGl
y Ocensa. Tal convenio se ha convertido
en el punto de partida para incentivar
la conformacion de otros convenios
corporativos.




Retos 2011+

1. Participacion TGl
en la planeacién nacional

« Mantener una comunicacion fluida con las diferentes
entidades gubernamentales, que permita avanzar en la
implementacion de las politicas sectoriales, asi como en la
actualizacion de los esquemas regulatorios.

2. Infraestructura

En el proyecto de Cusiana fase Il:

» Puesta en operacion de 187 km del loops para aumentar la
capacidad de transporte a 390 MPCD

« Construccion y puesta en operacién de la estacion de
Mariquita con capacidad de compresion de 20 MPCD

« Ampliacion de la estacion Puente Guillermo para una
capacidad de compresion de 390 MPCD

« Construccion variante Nazareth y Yamunta.
En el desarrollo de los gasoductos regionales de Ica, Peru:
* Inicio de la distribucion en Pisco

 Finalizacion de la ingenieria detallada de los componentes de
transporte y distribucién



* Inicio de la construccion del ducto principal y los ramales del
sistema de distribucion.

En el proyecto de expansion del gasoducto de La Sabana:

» Aumentar la capacidad de transporte a 200 MPCD del
gasoducto de La Sabana, ante la necesidad de construir
una nueva estacién de compresion en el sector de Chia que
permita aumentar la presion desde los 250 psig hasta los 500
psig en las horas pico de consumo en Bogota.

Proyecto de expansion Cusiana — Apiay — Termo Ocoa:

» Aumentar la capacidad de transporte del gasoducto Cusiana
Apiay-Termo Ocoa en 47 MPCD, que es la capacidad adicional
solicitada por Ecopetrol, con el fin de aumentar la entrega de
gas en las térmicas de Termosuria y Termocoa y en una nueva
térmica en San Fernando, como parte de plan integral de
energia eléctrica.

En el proyecto Cundi Occidental:

» Ejecutar la fase | del proyecto, con la cual se construiran
aproximadamente 1.800 metros de gasoducto entre la calle 80
y Manufacturas Eliot S.A.

En el proyecto de construccion del cruce dirigido rio Magdalena,
en el sector de Yondo:

» Reactivar la linea de gasoducto desde Galan mediante la
construccion de un cruce dirigido que disminuya al maximo
el riesgo que representa para la tuberia la dinamica fluvial en
este sector del rio Magdalena.



En el proyecto del cruce dirigido rio Cesar:

 Brindar una solucién definitiva para el cruce del rio Cesar
mediante la perforacion horizontal dirigida de un tramo de
tuberia en el gasoducto ramal a Valledupar, en una longitud
aproximada de 600 metros, garantizando asi mayor estabilidad
e integridad a la tuberia y disminuyendo los impactos sobre el
entorno.

En el proyecto de construccion de variante en el rio Guariné:

» Contratar la construccién e interventoria e iniciar las obras de
la variante que permita eliminar al maximo la influencia del rio
sobre su trazado.

Propuesta de valor

* Realizar las fases |l y lll del proyecto mantenimiento centrado
en confiabilidad.

» Culminar el proyecto de rediseio y actualizaciéon de la
infraestructura de comunicaciones para el reordenamiento
del espectro electromagnético, de acuerdo con lo establecido
por el Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones.

» Aplicar el plan de aseguramiento metrolégico de manera que
se pueda alcanzar una mayor exactitud en los datos usados
en el balance. Los reemplazos se asocian con la sustitucion
de medidores en las estaciones de Villavicencio, Ibagué,
Neiva, Belencito Industrial y Sebastopol. En estos cinco
sistemas se concentra aproximadamente el 15% de todo el
gas transportado por TGI.




Desarrollar la inspeccién en linea ITION-E, que permite
detectar, localizar y dimensionar pérdidas de metal superiores
a 50% de espesor en segmentos de tuberias de acero al
carbono.

Hacer la optimizacién tecnoldgica de la gestion operativa de
las unidades de compresion mediante la actualizacién de los
respectivos sistemas de control.

Contar con un sistema de informacidn gerencial que integre la
informacidn operativa y administrativa y que permita la toma
de decisiones a nivel empresarial.

Implementar el software de administracién de transporte de
gas natural.

Implementar un sistema de informacion geografica a traves de
los mdédulos de integridad de gasoductos, seguridad fisica y
actualizacion cartografica en el sistema actual.

Cambiar la totalidad de los servidores de la empresa ubicados
en el Centro de Computo Principal en Bucaramanga por
equipos consolidados de ultima tecnologia, en ambiente
virtualizado, y desarrollar una red de almacenamiento de
archivos tipo SAN.

Implementar el sistema de telefonia IP con el que se pretende
interconectar los servicios telefénicos de las diferentes
empresas del grupo empresarial y sus sedes alternas.
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Cmdado
del medio ambiente



Objetivo

TGI declara su compromiso explicito con la
proteccion del medio ambiente. Todas las
politicas de la empresa estan enmarcadas
en un enfoque preventivo, para asi prevenir,
mitigar o contrarrestar el impacto ambiental
que se genera como consecuencia de sus
operaciones. Lainnovacion es la clave de TGl
para mejorar la calidad de sus operaciones y
preservar las condiciones ambientales a las
que tienen derecho las nuevas generaciones.




Enfoque de gestion

TGl ha trazado y ejecutado una completa metodologia
para identificar, evaluar, reducir y prevenir los impactos
ambientales generados como consecuencia de la
construccion, operacién y mantenimiento de sus gasoduc-
tos y estaciones de compresién. Ha dispuesto, por ende,
una serie de controles operacionales como la ejecucién del
plan de accidon ambiental y social (PAAS), la implementacion
de quemadores portatiles para el gas metano, la deteccion
del ruido en la maquinaria, la inclusion del componente
ambiental en todos los proyectos y la aplicacién del Plan
Institucional de Gestion Ambiental (PIGA). En suma,
TGI garantiza el ahorro y el uso eficiente de los recursos
naturales y ambientales por parte de sus colaboradores
y contratistas. Para ello, establecié en 2010 la politica de
manejo de reportes mensuales por parte de cada unidad
de trabajo, la implementacion de programas permanentes
de socializacion y capacitacion como los que se realizaron
en 2010 y la evaluacién semestral de la informacién y los
ajustes anuales a los diferentes programas del PIGA.




Impactos ambientales de la
operacion, construccion y
mantenimiento

Plan de accion ambiental y social

(PAAS)

* En 2010, TGI registré un cumplimiento superior
al 90% de todas las actividades que se
organizan en torno a estos cuatro ejes del PAAS:
fortalecimiento corporativo en gestion ambiental
y social, seguimiento y monitoreo, manejo
ambiental y social de las unidades de negocio y
educacion ambiental.

Reduccion de gases de efecto
invernadero

Control del nivel de ruido derivado
de la operacion

Serealizé un estudio en 2010 en diferentes puntos
de la red de gasoductos para determinar las
frecuencias, los equipos y actividades causantes
del ruido elevado. Luego de la identificacién
de las alternativas para la reduccion del ruido
se evaluara la implementacion de diferentes
opciones, tomando en cuenta variables como
temperatura, ergonomia, costo, seguridad
ocupacional, fisica e industrial, acceso al
mantenimiento y materiales.

Gestion ambiental en los
proyectos de la empresa

* TGI, en consecuencia, implementd un control
operacional para mitigar tal impacto, consistente
en la instalaciéon de quemadores portatiles que
impiden que la emision de metano se haga
directamente en la atmdsfera. Para garantizar
la eficiencia en los procesos, la empresa realiza
actualmente las evaluaciones correspondientes
de este sistema. Se aspira, de este modo, a
reducirlaemision de gases de efecto invernadero.

»

Imagen 3.1.1 Foto del quemador en funcionamiento, Centro
Operacional de Gas de Gualanday — Tolima 2010

En 2010, una de las mayores prioridades para
TGI fue la implementacién de los planes de
manejo ambiental, a través de los cuales se
realiza la mitigacion, control y compensacion de
los impactos ambientales generados durante el
desarrollo de las actividades de construccién
y ampliacién de la infraestructura. Los planes
de manejo ambiental forman parte del estudio
de impacto ambiental, que fue presentado vy
aprobado por el Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial, mediante las licencias
ambientales que autorizaron la construccion de
los proyectos.



Tabla 3.1.2 Gestion ambiental en proyectos

PROYECTO ACTIVIDAD LICENCIA AMBIENTAL

Expansion del gasoducto desde
Ballena, para el incremento de la
capacidad de transporte de gas natural
de 190 MPCD a 260 MPCD

Construccion de tres estaciones de
compresion nuevas en Jagua del Pilar
(La Guajira), en Curumani y San Alberto
(Cesar)

Ampliacion de cuatro estaciones de
compresion existentes en Hatonuevo (La
Guajira), Casacara y Norean (Cesar) y
Barrancabermeja (Santander)

Resolucién 1526 del 6 agosto de 2009

Expansion del gasoducto desde
Cusiana fase |, para el incremento de la
capacidad de transporte a 280 MPCD

Tramo Samaca — Santa Sofia.
Construccion de un loop de 37 km

Resolucién 1007 del 1 de junio de 2009

Construccion estacion de compresion de
gas Puente Guillermo

Resolucién 1007 del 1 de junio de 2009

Ampliacion de la estacion de compresion
de gas Miraflores

Resolucién 1007 del 1 de junio de 2009

Tramo Vasconia-El Camilo, construccion

Resolucion 1609 del 19 de agosto de

de loop de 58 km 2009
Ampliacion de la estaciéon de compresion Resolucion 1609 del 19 de agosto de
de gas Vasconia 2009

Construccion estacion de compresion de
gas Padua, en el municipio de Herveo,
Tolima

Resolucién 145 de enero 29 de 2009

Ampliacion y construccion de la estacion
de compresion de gas Mariquita

No se requirié modificacion de la 